INFORMATIONS NEIGE
Saison 2023-2024

Ci-dessous quelques informations concernant les produits en vente cet hiver.

1/ BADGES MONTPASS

Les badges MontPass sont désormais en vente a 4 € pour les adhérents.

Cette augmentation est due au fait que le prix d'achat a augmenté, en raison de l'inflation et de la
pénurie sur certains composants.

Pour rappel, le badge Mont'Pass est compatible avec les stations fonctionnant en Skidata et
Teamaxess. Il est indispensable pour acheter sur notre site. Les badges achetés en station ne sont pas
acceptés sur notre site.

2/ BADGES ALFI

Nous aurons désormais des badges ALFI spécifiques a nos associations, qui pourront étre utilisés
dans toutes les stations ALFI (Espace Diamant, Savoie Grand Revard, Les Aillons Margeriaz).
ACL devrait étre livré de ces badges en décembre.

En attendant cette livraison, des badges ALFI achetés a une station sont disponibles aupres d'ACL.
Pour les stations ALFI, il est possible d'utiliser sur notre site internet un badge d'une station acheté
aupres de nos associations une année précédente ou acheté directement auprés de la station. On
n'impose donc pas a I'adhérent d'acheter un de nos nouveaux badges.

Les badges ALFI sont vendus 3 € aux adhérents.

3/ MOUNTAIN TWISTER

La réduction pour le mountain twister se fait désormais sur présentation de la Carte Loisirs en
station.

Tarif adhérent : 5.80 €

4/ ESPACE DIAMANT

La Carte Loisirs n'est plus acceptée en caisse des stations de I'Espace Diamant (Crest Voland
Cohennoz,Val d'Arly, les Saisies) pour l'achat de forfaits de ski.

Les réductions sur les forfaits se font désormais uniquement en rechargement sur notre site internet.

5/ VILLARS DE LANS

ACL propose a la vente des forfaits physiques. Ces forfaits ne sont pas repris en fin de saison.

I1 s'agit d'un stock acheté 1'an dernier avec une validité de 2 ans, donc encore utilisable cette année.
Ce stock est limité (30 unités).

A ce jour, nous n'avons pas eu confirmation de la station qu'il sera possible de racheter de tels
forfaits. Il se peut donc que ce produit ne soit plus disponible en cours de saison, une fois le stock
actuel vendu.

6/ ABONNEMENT AU PRELEVEMENT SUR LE SITE INTERNET

Les années précédentes, les prélévements relatifs aux forfaits consommés se faisaient en début de
mois suivant.

Désormais, les prélévements seront faits sans attendre, au fur et a mesure que les forfaits sont
consommes.



7/ LES BRASSES

Cette station devrait s'ajouter dans la liste des stations proposées en rechargement sur notre site.
Cependant, les paramétrages n'ont pas encore été faits par la station. On reste donc prudent sur cette
information tant que tout n'est pas opérationnel.

8/ STATIONS DE LA COMPAGNIE DES ALPES

Les stations de la CDA ont développé désormais leur propre outil technique intitulé OPEN
RESORT. C'est a dire qu'elles n'utilisent plus Skidata, TeamAxess ou Alfi.

Cependant elles ont fait en sortes que nos badges Mont'Pass restent utilisables. Il n'y a donc pas de
changement pour nos adhérents.

Les stations concernées dans notre vente en ligne sont : Les Ménuires, Méribel Centre, Serre
Chevalier.

9/ VALLEE BLANCHE (RISOUL/VARS)

Il existe de nouveau un produit Vallée Blanche, c'est a dire le domaine relié entre Risoul et Vars.
Ce produit peut étre rechargé sur notre site internet.

Attention, un adhérent qui commence a skier a Risoul doit obligatoirement recharger le forfait
Vallée Blanche a partir de la page de Risoul, et un adhérent qui commence a skier a Vars doit
obligatoirement recharger le forfait Vallée Blanche a partir de la page de Vars.

C'est d'autant plus important que le forfait Vallée Blanche n'est pas au méme prix si on l'achete
aupres de Risoul ou si on I'achéte aupres de Vars.

Si I’adhérent achete le forfait a Risoul (tarif moins cher), il doit obligatoire commencer a skier a
Risoul, car son forfait ne sera pas reconnu au départ de Vars.

10/ ASSISTANCE TELEPHONIQUE

De méme que les années précédentes, une assistance téléphonique est proposée a nos adhérents par
notre prestataire technique JB CONCEPT (n°tel 04 76 33 91 60) en journée du lundi au vendredi et
le matin les samedis et dimanches, a partir du ler décembre.

A savoir que notre prestataire a changé de nom suite au rachat de I'entreprise concurrente XSALTO.
Le regroupement des deux entreprises JB CONCEPT et XSALTO s'appelle désormais ALPILINK.



